
Tavoitteet
Edistää vammaisten ja pitkäaikaissairaiden maahanmuuttajien 
kotoutumista ja itsenäistä elämää Suomessa

Vahvistaa vammaisten maahanmuuttajien oikeuksien toteutumista 
ja yhdenvertaista kohtelua viranomaisten, palveluntarjoajien ja 
järjestöjen toiminnassa 

Lisätä tietoisuutta vähemmistöistä ja siten ehkäistä syrjintää 



SAMA-hanke (vuonna 2022)
-TEM rahoittaa vuodelle 2022 (2023?)

-Maahanmuuttaja asiakkaat ja perheet vammaisjärjestöjen tuen piiriin

-Suunnattu asiakkaille, joilla on autismikirjoa tai kehitysvammaisuutta, Uusimaa

-Kaikki kieliryhmät

1. SAMA-hankkeen työntekijät saavat asiakkaan yhteystiedot

2. Sovitaan tapaaminen- asiakas ja hanketyöntekijä (+tulkki)

3. Tarpeiden ja tuen kartoittaminen

4. Vammaisjärjestöjen ja Hilman toimintojen ja palveluiden esittely ja sopivan ryhmän etsintä

5. Yhdessä tapahtumiin/ryhmiin osallistuminen

6. Tuki jatkuu ja tavoitteena saada rakennettua yhteys vammajärjestöön

7. SAMA-hanke asiakkaille infoja ja yhteinen toiminallinen tapahtuma







Palveluneuvonta
Mahmoud Hassan (SAMA-hanke) puh 044 9016 101, 
suomi, 
englanti,,arabia, Mahmoud.hassan@tukikeskushilma.fi

Valeria Hayashi (SAMA-hanke), puh. 044 7331811, suomi, 
venäjä, japani, englanti valeria.Hayashi@tukikeskushilma.fi

Hussein El Shikh puh 0447135 904, suomi, arabia, englanti, 
hussein.el.shikh@tukikeskushilma.fi

Ban Abdulhameed puh 044 7577099, suomi, arabia, 
viittomakieli, ban.abdulhameed@tukikeskushilma.fi

Puhelinpäivystys

• tiistaisin klo 10-12

•perjantaisin 13-15
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Asiat joihin apua haetaan
• Kunnan vammaispalvelut; mitä on, hakeminen, valitukset, yhteydenotto​, 

omaishoito

• -Kelan vammaispalvelut ja etuudet; hakeminen EU-Vammaiskortti

• -Asuntoasiat

• -Koulutus​

• -Apurahat: Tukilinja

• -Maahanmuuttovirasto; perheenyhdistäminen, kansalaisuuden hakeminen ja 
kielitaidosta poikkeaminen

• -Auto; autoveron huojennus, pysäköintilupa

• -Terveydenhuolto; apuvälineet, tilaukset (vaipat, letkuruoka yms) ​, rokotukset

• -Harrastukset, tukihenkilöt, yksinäisyys

• -Ajankohtaiset asiat, tiedottaminen omalla kielellä, tietoa vammaisuudesta



Mitä muuta teemme?
Asiakastyö: neuvontaa, ohjausta, apua palveluiden ja etuuksien hakemisessa, vertaisryhmiä, inforyhmiä

Materiaalit: Suunnittelu, valmistaminen ja jakaminen, eri kieliset

Tiedotus ja koulutus: tietoa vammaisten maahanmuuttajien tilanteesta Suomessa, Hilma-tiedote, julkaisuja, luentoja, 
seminaareja, kokemusasiantuntijat
 https://www.youtube.com/user/tukikeskushilma/videos
 https://www.facebook.com/TukikeskusHilma
 https://www.facebook.com/palveluneuvoja.tukikeskushilma
 https://tukikeskushilma.fi/
 https://kotoutumisentukena.fi/
 https://kumppanuusalusta.kotoutuminen.fi/etusivu -Työtila, joka Vam. Maahanmuuttajien kotoutumisen tukeminen

Vaikuttaminen ja sidosryhmäyhteistyö: lausunnot (VF), hanke- ja verkostoyhteistyö, oma Hilma-verkosto, Neuvotaan verkosto, 
Paperittomat verkosto, Valtakunnallinen vastaanottotoiminnan ja kotoutumisen tuen verkosto, Valtakunnallinen monikielisten 
neuvontapisteiden verkosto, Popsote kuntoutustyöryhmä, Vammaisjärjestöjen naisverkosto, Kuurojen kansanopiston johtokunta, 
Suomen venäjänkielisten keskusjärjestö, Pelastakaa lapset ry ry-Usra hanke, Vammaisfoorumin jäsenjärjestöt, TEM, Uudenmaan 
ELY…
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Ryhmät-tapahtumat



Vammaiset 
maahanmuuttajat 
asiakkaina
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Vammaisten maahanmuuttajien 
tukikeskus Hilma-20 vuotta

Alkoi Helsingin Invalidien Yhdistyksen projektina vuonna 2002
Vuodesta 2006 Vammaisfoorumin alaisuudessa
STEA rahoittaa, vuonna 2022 TEM rahoituksella SAMA-hanke
Yksi kokoaikainen koordinaattori ja neljä palveluneuvojaa 
(asiakastyöntekijät), opiskelijat ja työkokeilijat, 4 kokemusasiantuntijaa
Kaikki kieli- ja vammaryhmät, valtakunnallinen
Toimisto Näkövammaisten palvelu- ja toimintakeskus Iiriksessä 
Itäkeskuksessa
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